
Деякі питання цифровізації механізму управління персоналом 

Кабінет Міністрів України п о с т а н о в л я є: 
1. Затвердити такі, що додаються: 
Порядок використання функціональних можливостей Єдиного 

державного вебпорталу електронних послуг для задоволення потреб щодо 
автоматизації та цифровізації процесів, пов’язаних із виконанням посадових 
обов'язків та обміну інформацією між посадовими особами; 

Порядок формування та перевірки електронних службових посвідчень 
посадових осіб та працівників органів виконавчої влади та Секретаріату 
Кабінету Міністрів України та їх електронних копій. 

2. Установити, що інформація про посадових осіб та працівників 
органів виконавчої влади та Секретаріату Кабінету Міністрів України, яка 
міститься у інформаційній системі управління людськими ресурсами в 
державних органах, отримується шляхом електронної інформаційної 
взаємодії відповідно до Порядку використання функціональних можливостей 
Єдиного державного вебпорталу електронних послуг для задоволення потреб 
щодо автоматизації та цифровізації процесів, пов’язаних із виконанням 
посадових обов'язків та обміну інформацією між посадовими особами, 
затвердженого цією постановою. 

3. Міністерству цифрової трансформації забезпечити протягом місяця 
з дня набрання чинності цією постановою реалізацію технічної можливості 
формування та перевірки електронних службових посвідчень посадових осіб 
та працівників органів виконавчої влади та Секретаріату Кабінету Міністрів 
України, їх електронних копій та відображення інформації про посадових 
осіб та працівників органів виконавчої влади та Секретаріату Кабінету 
Міністрів України засобами Єдиного державного вебпорталу електронних 
послуг (далі – Портал Дія), зокрема з використанням мобільного додатка 
Порталу Дія (Дія). 

4. Секретаріату Кабінету Міністрів України, міністерствам, іншим 
центральним органам виконавчої влади, їх територіальним органам, місцевим 
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органам виконавчої влади та іншим державним органам, на працівників яких 
поширюється дія Закону України «Про державну службу», які підключені до 
інформаційної системи управління людськими ресурсами в державних 
органах, протягом місяця з дня набрання чинності цією постановою 
забезпечити внесення до зазначеної інформаційної системи даних про 
посвідчення посадових осіб та працівників органів виконавчої влади та 
Секретаріату Кабінету Міністрів України з безконтактним електронним 
носієм. 

5. Національному агентству з питань державної служби протягом 
місяця з дня набрання чинності цією постановою забезпечити технічну 
можливість передачі інформації про посадових осіб та працівників органів 
виконавчої влади та Секретаріату Кабінету Міністрів України, передбаченої 
Порядками, затвердженими цією постановою, з інформаційної системи 
управління людськими ресурсами в державних органах до Порталу Дія. 

6. Внести до постанов Кабінету Міністрів України від 4 грудня 2019 р. 
№ 1137 «Питання Єдиного державного вебпорталу електронних послуг та 
Реєстру адміністративних послуг» (Офіційний вісник України, 2020 р., № 3, 
ст. 136; 2022 р., № 69, ст. 4171) та від 28 грудня 2020 р. № 1343 «Про 
затвердження Положення про інформаційну систему управління людськими 
ресурсами в державних органах» (Офіційний вісник України, 2021 р., № 4,  
ст. 228; 2022 р., № 78, ст. 4711) зміни, що додаються. 

7. Рекомендувати органам місцевого самоврядування керуватися 
затвердженим цією постановою Порядком формування та перевірки 
електронних службових посвідчень посадових осіб та працівників органів 
виконавчої влади та Секретаріату Кабінету Міністрів України та їх 
електронних копій у частині пред’явлення посадовими особами та 
працівниками органів виконавчої влади та Секретаріату Кабінету Міністрів 
України електронних службових посвідчень. 

   Прем’єр-міністр України                                                              Д. 
ШМИГАЛЬ


